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Sumario:

Las noticias falsas, conocidas como fake news, no son

un fendmeno nuevo, pero la era digital ha amplificado su
impacto, colocandolas en el centro del debate publico. La
desinformacién en plataformas digitales preocupa a nivel global
por su capacidad de influir en la opinion publica, polarizar
sociedades y afectar elecciones. En respuesta, varios paises
han desarrollado regulaciones para mitigar sus efectos
negativos, desde normativas sobre transparencia publicitaria
hasta leyes especificas contra las fake news.

Las medidas varian: algunos paises exigen la eliminacion
rapida de contenido falso en redes sociales, mientras que otros
promueven la alfabetizacion mediatica para que los ciudadanos
desarrollen pensamiento critico. Sin embargo, el combate a la
desinformacion sigue siendo complejo, exigiendo la participacion
activa de la ciudadania y la cooperacién internacional.

El desarrollo de tecnologias que detecten automaticamente
informacion falsa, junto con el intercambio de buenas practicas
entre paises, son claves para avanzar. Al mismo tiempo, es
crucial equilibrar la lucha contra la desinformacién con la
proteccion de la libertad de expresion para evitar censura
excesiva. Este trabajo analiza como operan las noticias falsas,
cémo se propagan y las acciones que distintos paises han
implementado para contrarrestarlas.
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New legal frameworks against
disinformation and fake news

Summary:

Fake news, known as fake news, is not a new phenomenon, but
the digital age has amplified its impact, placing it at the center
of public debate. Disinformation on digital platforms is of global
concern due to its ability to influence public opinion, polarize
societies and affect elections. In response, several countries
have developed regulations to mitigate its negative effects, from
regulations on advertising transparency to specific laws against
fake news.

Measures vary: some countries require the rapid removal of
false content on social networks, while others promote media
literacy so that citizens develop critical thinking. However, the
fight against disinformation remains complex, requiring the
active participation of citizens and international cooperation.
The development of technologies that automatically detect
false information, along with the exchange of good practices
between countries, are key to moving forward. At the same
time, it is crucial to balance the fight against disinformation

with the protection of freedom of expression to avoid excessive
censorship.

This work analyzes how fake news operates, how it spreads,
and the actions that different countries have implemented to
counteract it.

Describers:
disinformation, fake news, legislative regulations, social
networks, freedom of expression.
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¢ De qué hablamos cuando nos referimos
a desinformacion y fake news?

En una nota publicada por el diario Rosario/12 en septiembre
del 2024, Cecilia Vazquez, integrante del equipo de chequeado.
com, un reconocido portal argentino que se dedica a verificar dis-
tintos tipos de informaciones, resalt6 que la desinformacion “es
un contenido en el que se inventan hechos que no sucedieron, o
se publican fuera de contexto o se los tergiversa para cambiarles
el sentido” (Garcia, 2024). Esta puede presentarse en distintos
formatos, por ejemplo: audios, videos, imagen, texto, y circular
en redes sociales, medios de comunicacion, sistemas de mensa-
jeria, entre otros.

En la misma nota, la especialista explicoé que lo correcto es
hablar en general de desinformacion y no directamente de fake
news porque la informacion falsa muchas veces no surge en for-
mato de una noticia, sino directamente en un contenido falso que
se viraliza. En cambio, las noticias falsas o fake news representan
s6lo unos de los tantos tipos de desinformaciones que existen,
aunque claro esta el més conocido a nivel popular.

Su existencia es casi tan antigua como la humanidad misma, ya
que podemos encontrar infinitos casos a lo largo de la historia.
Aqui van tres ejemplos rapidos. Se suele personificar a Napole6n
como una persona de baja estatura pero en realidad media 1,68
mts, es decir, igualaba la media de una persona para la época.
Los toros no odian verdaderamente el color rojo ya que se ha cer-
tificado que no pueden reconocer colores, es el movimiento y la
provocacion de los toreros lo que puede estimular la reaccion,
en lugar del color de la capa que utilizan. En varios cuadros se
muestran la multitud concentrada en la plaza frente al Cabildo,
el 25 de mayo de 1810, sosteniendo paraguas, algo que es casi im-
posible ya que eran un articulo de lujo para la época importados
desde Inglaterra, por lo que de haber habido realmente entre la
multitud deberian ser muchos menos de los representados.
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¢Entonces por qué son creibles? Porque basicamente se
presentan de manera concreta con una serie impresionante de
argumentos precisos, cuyo objetivo es el de desterrar cualquier
manto de duda sobre su veracidad. Por eso mismo, se dice que se
construyen bajo la misma légica de las noticias reales y su objeti-
vo principal es la desinformacion.

El ministro de propaganda y pieza clave del movimiento fascis-
ta aleman, Joseph Goebbels, esboz6 una maxima que da a pen-
sar en como funciona la logica detras de una informacion falsa:
“Miente, miente, miente que algo quedara, cuanto mas grande
sea una mentira mas gente la creera”. Por ende, se puede obser-
var que la construccion y la repeticion de una mentira por parte
de muchos la transforman en una verdad, en algunos casos casi
incuestionable.

Pero no pasa meramente por difundir informaciones que no
tienen un correlato con la realidad, sino que detras de ese acto
existe otra cosa: una motivacion de generar un efecto en el otro.

Profundizando en la categoria de noticias falsas, la clave para
entender como operan radica en su estructuracion: se constru-
yen a partir de contenidos pseudo periodisticos, lo que les per-
mite hacer pasar informaciones inexactas o directamente falsas
como si fueran verdaderas.

Por otro lado, muchos autores destacan que la falta de una de-
finicion consensuada ha provocado que algunos utilicen el térmi-
no para referirse al contenido publicado por proveedores de no-
ticias establecidos con los que no estan de acuerdo. Es asi que en
la actualidad el término fake news puede referirse a distintos ti-
pos de informacion falsa, como puede ser el contenido fabricado
(es decir totalmente falso), el contenido manipulado (distorsién
de informacion como titulares sensacionalistas cominmente co-
nocidos como “clickbait”), contenido impostor (cuando suplan-
tacion de fuentes genuinas), contenido engafnoso, contenido de
conexion falso (contenido objetivo que se comparte con informa-
cion contextual falsa, por ejemplo, cuando el titulo de un articulo
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no refleja el contenido) y contenidos vinculados a la satira y la
parodia (generalmente no se clasifican como noticias falsas, estas
pueden involuntariamente engafiar a los lectores) (Weidenslau-
fer y Roberts, 2022).

El Comité Digital, Cultura, Medios y Deporte de la Camara de
los Comunes del Parlamento Britanico, en su informe interino
sobre desinformacién y fake news del 2017, recomienda al Go-
bierno inglés rechazar el término de noticias falsas. A cambio,
propone adoptar una definicion de los conceptos “informaciéon
erronea” (misinformation) y “desinformaciéon” (disinformation).
De esta manera, concluye, con una definicion compartida y di-
rectrices claras a seguir por las empresas, organizaciones y el Go-
bierno, habra una coherencia compartida de significado en todas
las plataformas, que se puede utilizar como base de la regulacion
y la aplicacion de esta.

La inclusion de Internet en la vida cotidiana ha permitido que
los mecanismos de desinformacion se expandan a niveles impen-
sados, con una rapidez sin precedentes. Sin embargo, es erréneo
creer que estas noticias fabrican opiniones; en realidad, tienden
a reforzar creencias preexistentes.

Ernesto Calvo y Natalia Aruguete, en su libro titulado “Fake
news, trolls y otros encantos” definen que “la politica de las fake
news deben ser entendida no sélo como un acto de transmision
de informacion falsa, sino ademéas, como un acto performativo”
(Calvo y Aruguete , 2020: 18.)

Con frecuencia compartimos publicaciones en redes socia-
les porque queremos mostrar nuestra linea editorial, nuestros
pensamientos y nuestras convicciones. Nos ponemos contentos
cuando otro usuario nos corresponde con una reaccion positiva,
porque nos sentimos acompafados en ese camino y enarbolamos
un acto de comunion colectiva.

El Director de la Licenciatura en Comunicacion Social de la
Universidad Nacional de Quilmes, Leonardo Murolo, destaca
que “la cantidad de usuarios que se informan mediante redes
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sociales, principalmente Facebook y Twitter, pone en relieve el
problema de la credibilidad de la informacién que por alli cir-
cula” (Murolo, 2019:66). Es por eso, que la informacion falsa no
solamente se posiciona como una narrativa de las redes sociales
similares a otras que buscan entretener o ironizar, sino que se
asientan en un régimen de verosimilitud que busca posicionar
intereses especificos de determinados sectores de poder ante te-
mas de interés general.

Sin embargo, Calvo y Aruguete argumentan que las fake news
en realidad, en la mayoria de los casos, no estan disefiadas para
convencer a alguien sino como una manera de ataque a un rival.
“Buscan mirar a la cara al oponente y escupir informacion que
lo indigne lo agravie y lo rebaje. No importa si esas fake news
son desmentidas en algunos minutos, horas o dias mas tarde. De
hecho, su intencién no es durar sino lastimar. No conforman una
estrategia informativa sino un acto de bullying destinado a acti-
var, movilizar y confrontar”. (Calvo y Aruguete, 2020:52).

Si nos metemos de lleno en el ecosistema de la desinformacion,
podemos encontrar diferencias sustanciales en distintos térmi-
nos. La desinformacion incluye desde discursos politicos hasta
los memes que circulan en cualquier red social, donde podemos
identificar fake news o malas informaciones.

De las fake news podemos destacar, como se explico anterior-
mente, que el foco esta puesto en su intencionalidad para gene-
rar desinformacion, en muchas ocasiones centradas en grupos
de personas para infringir un dafio. En cambio, las malas infor-
maciones (que en inglés recibe el nombre de “bad information”
pero que no tenemos una traduccion al espafiol que represente
realmente el significado del término) pueden ser informaciones
(titulares de noticias, resimenes, publicaciones de redes socia-
les) que intentan resumir un contenido o acontecimiento en el
tiempo promedio de lectura de un usuario de redes sociales, y
que en ese proceso se termina cambiando la informacién pero sin
la verdadera intencién de generar desinformacion.
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Las redes sociales se manejan con la logica de la inmediatez,
por eso la informacion se fragmenta para poder llamar la aten-
cion del usuario. Eso implica muchas veces que, en el afan de
explicar todo en un titular que sea corto, atractivo y llamativo, se
termine desvirtuando la realidad. Se busca generar un clickbait
para conseguir mas visitas, pero no siempre la intencionalidad
esta puesta en la desinformacion, sino que esta termina siendo
una consecuencia de implementacion de una estrategia de comu-
nicacion.

Un estudio realizado por el Massachusetts Institute of Tech-
nology (MIT) publicado en 2018, asegura que las noticias falsas
tienen un 70% mas de probabilidades de ser compartidas y de
convertirse en fendmenos virales que la informacion real. El estu-
dio esta centrado en X (en ese momento denominado atn como
Twitter), pero probablemente sea una légica que mantiene su co-
rrelato en cualquier otra red social (Vosoughi ; Roy; y Aral, 2018).

Las situaciones de crisis, como por ejemplo la pandemia o una
guerra, es cuando el trafico de informacion crece de manera ex-
ponencial y las personas consumen desde el lugar que pueden,
muchas veces no diferenciando la fuente o el medio de donde
estan recibiendo esa informacién. En la actualidad, son las redes
sociales (sobre todo X) la fuente de informacion més rapida al
alcance de la mano y es por eso que las noticias falsas pueden
colarse con mas rapidez con una estrategia casi camaleonica .

Otro hallazgo de este estudio muestra que la difusion de infor-
macion sin evidencia no se debe esencialmente a bots programa-
dos sino que son seres humanos quienes aceleran esa difusion de
noticias falsas. Los investigadores explicaron que cuando elimi-
naron los bots de los datos recolectados, las diferencias entre la
difusion de noticias falsas y verdaderas se mantuvieron casi igual
(Vosoughi ; Roy; y Aral, 2018).

Cuando se combinan contextos de crisis con una plataforma
donde miles de usuarios pueden compartir informacion, y ade-
mas hay influencers con una base de seguidores consolidada, la
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difusion de informacion falsa se acelera. Silo que alguien lee con-
firma sus creencias, se siente validado y contribuye a la propaga-
cion de esa idea al compartirla.

Parisier introduce a la conversacion el concepto de filtro “bur-
buja”. Explica que la pantalla de nuestros dispositivos se ha con-
vertido en “una especie de espejo unidireccional que refleja tus
propios intereses” (Parisier, 2017:3). En este punto es muy inte-
resante retomar esta idea y su reflexion de como se pensaba que
internet iba a democratizar el mundo y como este iba a quitarle
poder a las elites y constituiria un espacio libre fuera de la 16gica
de mercado.

Para el autor, la burbuja de filtros introduce una dindmica a la
que no estdbamos acostumbrados, y la implementacion de estos
filtros conforman verdaderamente maquinas de predicciéon que
altera nuestra manera de encontrar ideas e informacion. Esto se
respalda en la invisibilidad de estos mecanismos y funcionan con
un manto de neutralidad que en realidad no lo tienen.

Es asi que la desinformacién en general, y las noticias falsas en
particular, tienen en la actualidad su espacio predilecto en las
redes sociales, ya que bajo la légica del algoritmo particular de
cada una, le muestran al usuario contenidos directamente rela-
cionados con sus preferencias e intereses, generando un embudo
dificil del cual escapar.

Principales legislaciones a nivel mundial

Entre 2016 y 2022 se promulgaron o modificaron 91 leyes en
todo el mundo para incluir disposiciones relativas a la informa-
cion falsa o enganosa, segin un estudio del Centro para la Asis-
tencia Internacional a los Medios de Comunicacion.

Teniendo en cuenta la situacion, la Organizaciéon de los Esta-
dos Americanos (OEA) public6 en 2017 un documento titulado
“Declaracion Conjunta Sobre Libertad De Expresion Y “Noticias
Falsas” (“Fake News”), Desinformacion Y Propaganda” en donde
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reconocieron que existe una creciente difusion de desinforma-
cion en medios tradicionales. El documento sefiala que esas es-
trategias estan disefiadas para confundir al pablico, interfiriendo
en su derecho a saber, buscar, recibir y transmitir informacion,
lo cual esta protegido por las garantias legales internacionales de
libertad de expresién y opinion.

Por esa razon, se destacaron principios orientadores en donde
se destaca que los Estados Ginicamente podran establecer restric-
ciones al derecho de libertad de expresion en conformidad con el
test previsto en el derecho internacional para tales restricciones,
que exige que estén estipuladas en la ley, alcancen uno de los
intereses legitimos reconocidos por el derecho internacional y
resulten necesarias para proteger ese interés.

A su vez, se permiten restricciones para prohibir la apologia
del odio que incite a la violencia, discriminaciéon u hostilidad,
aunque aclara que los intermediarios no son responsables por
contenidos de terceros a menos que intervengan en los mismos o
se nieguen a cumplir una orden legal de remocién de contenido,
emitida por un 6rgano independiente y autorizado.

Por otro lado, el bloqueo estatal de sitios web, IP, puertos o
protocolos lo refiere como una medida extrema, justificable s6lo
si es legal, necesaria, proporcional y ejecutable en el caso que no
existan medidas menos invasivas, mientras que las interferen-
cias a emisoras de otras jurisdicciones solo son legitimas si un
tribunal o un érgano autorizado determina una violacion grave,
en el caso que todas las instancias previas para resolver el proble-
ma hayan resultado ineficaces.

Pone el foco en la importancia de la responsabilidad de los ac-
tores estatales y en que estos no deberian efectuar, avalar, fomen-
tar ni difundir de otro modo declaraciones que saben o deberian
saber razonablemente que son falsas o que muestran un menos-
precio manifiesto por la informacion verificable. En consonancia
los incita a difundir informacién confiable y fidedigna, incluido
en temas de interés publico.

La Trama de la Comunicacién - Volumen 28 Numero 2 - julio a diciembre de 2024
ISSN 2314-2634 (en linea) / P. 161-193
Nuevos marcos legales frente a la desinformacion y las Fake News. Gonzalo Javier Garcia




En cuanto a los medios de comunicacién y a los periodistas
destaca la importancia de que estos apoyen sistemas efectivos de
autorregulacion, a nivel de sectores de medios especificos (como
organos profesionales) o en el plano de los medios individuales
(ombudsmen o editores publicos), que incluyen estandares para
propiciar la veracidad de las noticias, entre otras cosas, contem-
plando el derecho de rectificacion y/o réplica en el caso de he-
chos incorrectos en los medios.

Asimismo, establece que los medios de comunicacion debe-
rian evaluar la posibilidad de ofrecer una cobertura critica de la
desinformacion y la propaganda como parte de sus servicios de
noticias, lo cual seria congruente con su rol de vigilancia en la
sociedad, sobre todo en periodos electorales y en debates sobre
temas de interés publico.

Aproximaciones en América

En Estados Unidos existe presion por parte de politicos y
miembros de organismos electorales para que el pais haga ilegal
la difusion de informacion electoral falsa. En algunos estados ya
existe legislacion centrada en regular las plataformas y moderar
publicaciones enganosas.

La Seccion 230 del Articulo 47 de la Ley de Decencia en las
Comunicaciones, promulgada en 1996 como parte de la Ley de
Telecomunicaciones, aborda principalmente la responsabilidad
legal de las plataformas en linea, como sitios web, foros y redes
sociales, por contenidos generados por terceros. La ley permite
que dichas plataformas no sean consideradas responsables por
contenidos ilegales publicados por los usuarios, y su interpreta-
cion fue confirmada luego de un fallo de la Corte Suprema en
mayo de 2023.

Durante la presidencia de Joe Biden, el Congreso no impul-
s6 regulaciones significativas sobre las grandes tecnolégicas
estadounidenses. Sin embargo, aprob6 un ultimatum para que
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ByteDance, la empresa china propietaria de TikTok, transfiera la
plataforma a inversionistas estadounidenses antes del 19 de ene-
ro de 2025, bajo amenaza de prohibicién. La medida fue impug-
nada legalmente por TikTok, mientras que Donald Trump pidi6
mas tiempo antes de adoptar una decision tan radical, por lo que
la fecha fue aplazada.

En los tltimos anos se han aprobado propuestas para regular
plataformas con foco en la moderaciéon de contenidos en los es-
tados de Texas, Florida, Nueva York y California. En Texas, la ley
prohibe a las plataformas eliminar contenido publicado por los
usuarios. En Florida, existe una ley que prohibe al gobierno exi-
gir a las plataformas que eliminen contenido. El Estado también
prohibe la moderacion del contenido publicado por los medios
de comunicacién.

En México, el articulo 405 del Codigo Penal prevé una multa
de entre 50 y 200 dias y una pena de prision de entre dos y seis
afios para los funcionarios electorales que difundan contenidos
falsos sobre el proceso electoral o sus resultados. La misma regla
se aplica a los candidatos en época electoral en el pais. En marzo
de 2023, la Universidad Autonoma de México (UNAM) publico
un Decalogo de Derechos Digitales, pidiendo la regulacion de las
plataformas digitales, incluida la lucha contra la desinformacion.
El documento ha sido debatido en el Parlamento, pero sin resul-
tados concretos todavia.

En América Latina, la iniciativa similar méas cercana a ser apro-
bada es un proyecto de ley de 2020 en Brasil, conocido como
Proyecto de Ley de Fake News. Después de mas de tres afnos de
discusiones y cambios, hubo bastantes especulaciones de que el
proyecto podria ser votado y aprobado en el Congreso entre abril
y agosto del 2023, pero esto no sucedid.

El proyecto preserva tres pilares importantes: libertad de ex-
presion, mecanismos de transparencia de los servicios de las pla-
taformas digitales y modificacion del régimen de responsabilidad
de las plataformas. La falta de consenso, sin embargo, sobre qué
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organismo seria responsable de vigilar y controlar la aplicacion
de las medidas previstas en la ley impidi6 su aprobacién hasta el
momento.

En el caso de Argentina, por el momento no posee una ley fe-
deral contra la desinformacion. Sin embargo, cabe senalar que
en 2020, la Defensoria Pablica de Servicios de Comunicacién
Audiovisual cre6 “Nodio: Observatorio de Desinformacion y Vio-
lencia Simbdlica en Medios y Plataformas Digitales”, que se en-
carga de “proteger a la ciudadania de informacion falsa, noticias
maliciosas y enganosas.”

Esta puesta en marcha gener6 una polémica en muchos secto-
res politicos, por lo que se aclaré que el Observatorio so6lo rea-
lizaria estudios o anélisis sobre desinformaciéon y no seria res-
ponsable de limitar la circulacion de informacion falsa o imponer
sanciones.

A su vez, se propusieron dos proyectos de ley para combatir la
desinformacion. El primero, la Ley 1453-S-2020 proponia una
modificaciéon del Cédigo Penal, incluyendo una pena de prision
para quienes difundan noticias falsas “con el objetivo de sembrar
panico, desacreditar a las autoridades oficiales o causar desorden
o disturbios”. El segundo, el Proyecto de Ley 848-S-2020 busca-
ba regular la publicaciéon de contenidos ilegales en plataformas
de redes sociales, responsabilizando a los proveedores.

En Uruguay, el articulo 19 de la ley de prensa establece sancio-
nes para los medios de comunicacién que publiquen informacion
falsa que conduzca a cambios en el orden publico o cause dafios
econdmicos y reputacionales al Estado. Ademas, el articulo 22 de
la ley también establece que las empresas de medios seran consi-
deradas civilmente responsables de los delitos cometidos por los
medios de su propiedad.

En 2005, Venezuela reformo6 el codigo penal del pais y entre
las inclusiones hechas prevé castigos para quien cause panico en
la sociedad mediante la difusion de informacion falsa a través
de medios impresos, radio, television, teléfono y electrénicos. La
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pena es de dos a cinco afios de prisiéon y puede aumentar en un
tercio si el delito es cometido por un funcionario publico que se
aprovecha del anonimato o utiliza el nombre de un tercero.

El uso de esta ley para censurar y castigar a periodistas es fuer-
temente criticado a nivel internacional. Pese a no hacer referen-
cia directa a la desinformacion, el pais atin cuenta con dos leyes
que regulan el discurso en plataformas digitales: la Ley de Res-
ponsabilidad Social en Radio, Television y Medios Electrénicos
(conocida cominmente como Ley Resorte) y la Ley Contra el
Odio, por la Convivencia Pacifica y la Tolerancia.

En agosto de 2023, la plataforma chilena de fact-checking Fast-
check sefial6 que existen 12 proyectos de ley que buscan legislar
la difusion de informacion falsa en Internet. Por ejemplo, una de
las propuestas actualmente en estudio busca tipificar como delito
la difusién de contenidos falsos con el objetivo de causar panico
y alarma entre la poblaciéon, modificando el Cédigo Penal para
anadir este delito con una pena minima de prision. En 2024, el
gobierno chileno ha intentado crear una comisién especial para
discutir la desinformacion, afirmando que este fenémeno nece-
sita ser debatido porque afecta los procesos democraticos. Sin
embargo, fue declarado inconstitucional por el Senado.

El enfoque europeo

La Uni6n Europea cuenta con un marco legal amplio desde la
sancion de la Ley de Servicios Digitales (DSA), la cual entr6 en
vigor en la Unién Europea en noviembre de 2022, y se aplico ple-
namente a partir del 17 de febrero de 2024. Esta tiene al menos
cuatro pilares centrales: establece que el discurso de odio debe
ser eliminado rapidamente; requiere que las grandes tecnologi-
cas tengan politicas capaces de prevenir la difusiéon de publica-
ciones falsas; exige que estas empresas sean transparentes sobre
sus modelos de segmentacion de usuarios y moderaciéon de con-
tenidos; y determina que dan a los usuarios méas control sobre
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sus datos y privacidad. Las grandes tecnologicas que no cumplan
con la legislacion de la Union Europea pueden ser multadas, la
cual puede alcanzar el 6% de los ingresos globales de la empresa.
En caso de reincidencia, las empresas pueden ser prohibidas en
los paises de la Unioén Europea.

En 2018, Francia aprob6 una ley contra “la manipulaciéon de
informacion” en periodos electorales, conocida como “ley de las
fake news”. La legislacién multa con un afo de prision y 75.000
euros a aquel que la viole y, entre otros aspectos, permite a los
partidos, apelar a un juez para que detenga la difusion de “infor-
macion falsa” durante los tres meses anteriores a los comicios y
al Consejo Superior Audiovisual francés suspender canales de te-
levision “controlados por un Estado extranjero o bajo la influen-
cia” de ese Estado si “difunden deliberadamente informacion fal-
sa que pueda afectar la sinceridad de la votacion”.

Esta legislacion provoco criticas entre organizaciones de pe-
riodistas (como lo son Reporteros Sin Fronteras o el Sindicato
Nacional de Periodistas en Francia), que consideraron “basica y
limitada” su definicion de “noticias falsas” y tacharon la norma
de “ineficaz” y “peligrosa”.

Desde principios de 2018 en Alemania esta en vigor la ley de-
nominada NetzDG, que tiene como objetivo combatir mas eficaz-
mente los delitos de odio, las noticias criminales falsas y otros
contenidos delictivos en las plataformas de redes sociales. Re-
gula las plataformas de redes sociales que cuentan con méas de 2
millones de usuarios, obligandolas a, eliminar o bloquear conte-
nidos claramente ilicitos, en un plazo de hasta siete dias después
de recibir la denuncia.

La ley también exige que las plataformas presenten, cada seis
meses, un informe detallando las medidas adoptadas para abor-
dar las denuncias de delitos de odio y otros contenidos ilegales.
Las multas para las plataformas que no cumplan la ley pueden
alcanzar los 50 millones de euros.

El Reino Unido tiene una serie de leyes que castigan la difusion
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de informacion falsa. Por ejemplo, la Ley de Comunicaciones
Maliciosas establece que la pena por difundir informacion falsa
puede ser de hasta dos afios de prision y una multa.

La Ley de Comunicaciones del Reino Unido también contiene
algunas secciones sobre desinformacion. El articulo 127 estable-
ce que una persona comete delito si envia, a través de una red pu-
blica de comunicaciones electronicas, un mensaje que sabe que
es falso. La pena es de hasta seis meses de prision y multa.

También hay propuestas que podrian tener un impacto en la
difusion de informacion falsa en linea, como lo es el proyecto de
ley de seguridad en linea se present6 al Parlamento en marzo de
2022. El proyecto de ley tiene como objetivo regular el funciona-
miento de las empresas de Internet mediante la eliminacion de
material ilegal en linea.

En 2021, Portugal sancioné la Carta portuguesa de Derechos
Humanos en la era digital. La ley fue creada con el objetivo de po-
sibilitar la inclusion social en el entorno digital y tiene un articu-
lo que trata especificamente la desinformacién, el cual describe
que el Estado debe velar por el cumplimiento del Plan de Accion
Europeo contra la Desinformacion para proteger a la sociedad
contra cualquiera que reproduzca o difunda narrativas conside-
radas falsas.

Esta legislacion también garantiza el derecho de las personas a
presentar denuncias sobre entidades que difundan desinforma-
cion. Las gestiones deben realizarse ante la Autoridad Regulado-
ra de las Comunicaciones Sociales del pais. Ademas, al ser parte
de la Unién Europea, el pais también es uno de los cubiertos por
la Ley de Servicios Digitales (DSA).

Desde 2016, en Rusia se viene planificando una legislacion
para combatir la desinformacién, cuando se modific la “Ley
sobre la informacidn, las tecnologias de la informacion y la pro-
teccion de la informacion” y el Codigo de infracciones admi-
nistrativas. Uno de los apartados establece que los motores de
bisqueda con mas de 1 millon de usuarios diarios serian res-
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ponsables de la veracidad del contenido informativo, conside-
rado esencial para el publico.

Asimismo, el presidente ruso Vladimir Putin firmo, en 2019,
una ley que castiga a quienes crean y distribuyen noticias falsas.
Las sanciones incluyen multas para individuos y empresas, y el
bloqueo de plataformas en las que se publicaron noticias falsas si
no se eliminan inmediatamente después de una solicitud de las
fuerzas del orden. En marzo de 2022, ya en relacion con la inva-
sion de Ucrania, se crearon nuevas enmiendas a las leyes existen-
tes. En el Codigo Penal ruso, por ejemplo, se convierte en delito
difundir “informaciéon deliberadamente falsa” sobre las fuerzas
armadas rusas y el ejercicio de sus poderes por parte de organis-
mos estatales fuera del territorio de Rusia.

En 2022, Turquia aprob6 una legislacion que permite al Go-
bierno perseguir la difusién de “noticias falsas” en Internet. La
norma no fue bien recibida, especialmente su articulo 29 que
castiga con entre uno y tres afios de carcel a quienes difundan
informacion considerada falsa por las autoridades turcas.

Esta regulacion fue criticada por partidos de la oposicion y or-
ganismos como la Unién Europea y la Organizacion de Naciones
Unidas, que mostraron preocupacion por la introduccion de
penas de prisiéon severas y en su redaccion, destacando que no
queda bien definido el concepto de desinformacion, lo que podria
transformarse en una herramienta de persecucion politica.

Regulaciones en Asia

Varios paises del continente asiatico han implementado legis-
laciones o han intentado aplicarlas. Durante el 2018, Filipinas
también intent6 establecer una regulacion contra la desinforma-
cion, aunque fracasé (a medias) en el proceso. El presidente del
Comité de Informacion Publica y Medios de Comunicacion del
Senado presenté un proyecto de ley para responsabilizar a los
funcionarios gubernamentales de difundir informacion falsa. De
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aprobarse, la legislacion sanciona con penas de prision y multas
de hasta 32 mil euros a aquellos que difundieran desinformacion
en Internet y redes sociales.

Sin embargo, la norma fue impugnada por inconstitucional y
periodistas filipinos se mostraron en contra del proyecto legisla-
tivo alegando que las definiciones de términos como “desinfor-
maciéon” eran demasiado amplias y que la criminalizacién lleva-
ria a la censura.

La organizacion Human Rights Watch también rechaz6 la nor-
ma al considerar que restringiria excesivamente la libertad de
expresion. En 2019, el Senado de Filipinas comunico que el pro-
yecto de ley debia ser revisado para respetar la Constitucion. No
obstante, en una modificaciéon del Cédigo Penal, se incluyeron
penas de hasta 3.200 euros para quienes publiquen “noticias fal-
sas que puedan poner en peligro el orden publico o causar dafio a
los intereses o al crédito del Estado”.

En 2023, India aprob6 enmiendas a las Normas de Tecnolo-
gia de la Informacién del pais. En el nuevo texto, los servicios
intermediarios de Internet (plataformas) deberan publicar en
sus sitios web reglas que detallen los tipos de contenidos que los
usuarios no deben publicar, incluida informacion falsa o engafio-
sa que pueda percibirse como verdadera. Las enmiendas también
establecen que la decision sobre si la informacion es falsa o no la
tomara la unidad de verificacion de hechos de la oficina de pren-
sa del gobierno u otras agencias autorizadas.

En China, el articulo 12 de la Ley de Ciberseguridad del pais,
aprobada en 2016, establece que ningin individuo u organiza-
cion puede utilizar Internet para fabricar o difundir informaciéon
falsa que perturbe el orden econémico y social. Sin embargo, el
texto no prevé sanciones en caso de incumplimiento.

Japon tiene una Ley de Radiodifusion, creada en 1950 y re-
visada en 2014, que establece en el articulo 4 que las emisoras
no deben distorsionar los hechos en la cobertura de noticias al
editar programas de radiodifusion nacionales e internacionales.
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Ademas, el Codigo Penal japonés prevé sanciones por difama-
cion utilizando informacion falsa: cualquiera que difame a otra
persona haciendo acusaciones en publico, independientemente
de si dichos hechos son verdaderos o falsos, sera castigado con
prision o prisién sin trabajo por no mas de 3 afios o una multa
que no exceda los 500.000 yenes.

Otros paises que tomaron medidas

Distintos paises de Oceania tuvieron distintas iniciativas y pro-
yectos de ley que buscan regular los efectos de la desinformacion.
Por ejemplo, Australia tiene un proyecto de ley que aborda el tema.
En junio de 2023, el gobierno present6 este proyecto que busca
enmendar la legislacion actual sobre comunicaciones. Otorga al
regulador independiente, la Autoridad Australiana de Comunica-
ciones y Medios (ACMA), nuevos poderes como recopilar infor-
macion de los proveedores de plataformas o exigirles que entre-
guen registros sobre asuntos relacionados con la desinformacion.

El proyecto de ley estuvo abierto a consulta puablica hasta sep-
tiembre de ese ano y las sugerencias se encuentran online. Cabe
recordar, que este pais también promulgd en 2018 la Ley de Mo-
dificacion de la Legislacion de Seguridad Nacional (Espionaje e
Interferencia Extranjera), que modifico el articulo 137 del Codigo
Penal para incluir el delito agravado de proporcionar informa-
cion falsa o enganosa. El delito se castiga con hasta cinco afos
de prision.

En Africa también hay casos que muestran distintas aplicacio-
nes regulatorias en torno a la materia. Es para destacar el caso
de Sudéfrica, que en 2020 utiliz6 la Ley de Gestion de Desastres
como base para crear una serie de directrices para combatir la
pandemia de Covid-19. Entre las normas establecidas por el go-
bierno, hay un articulo que prevé castigos para quien publique
declaraciones enganosas sobre el Covid-19 en cualquier medio,
incluidas las redes sociales.
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La pena es multa y prision de hasta seis meses. Ademas, el Co-
digo Electoral del pais también tiene secciones que tratan de la
desinformacion. El articulo 89 de la ley establece que ninguna
persona podra publicar informaciéon falsa con la intencion de
perturbar o impedir elecciones, crear un entorno hostil para in-
fluir en los resultados de una eleccion o influir en la realizaciéon o
el resultado de una eleccion.

Asimismo, otro pais del continente que tiene una legislacién en
esta materia es Marruecos, contenida en su Ley de Prensa, la cual
castiga a quienes difunden desinformacion. El articulo 72 prevé
sanciones para quien publique, difunda o transmita de mala fe
noticias falsas, acusaciones o hechos inexactos. La pena es una
multa de hasta 200.000 dirhams marroquies (casi unos 20 mil
dolares), aumentada hasta 500.000 si la informacién afecta a la
disciplina o la moral de las fuerzas armadas del pais.

Egipto aprob6 la Ley N° 180 en 2018, que regula la prensa y
los medios de comunicacion en el pais. En el articulo 19 estable-
ce que los perioddicos, medios de comunicacion o sitios web no
podran publicar o difundir noticias falsas o cualquier cosa que
Ilame o incite a la infraccién de la ley, la violencia o el odio, o
que implique discriminacion entre ciudadanos, incite al racismo
o incluya la difamacién de personas. También establece que la
legislacion debe ser observada por cualquier sitio web personal,
blog o cuenta que tenga més de 5.000 seguidores. Ademas, la ley
establece que la Junta de Gobernadores puede suspender o blo-
quear el sitio web, blog o cuenta del infractor.

En Sudén, el Cédigo Penal y la Ley de Delitos Cibernéticos,
aprobado en 2020, tipifican como delito la difusiéon de informa-
cion falsa con la intencion de amenazar el orden publico o danar
la imagen del Estado. Cualquier persona declarada culpable en
virtud del articulo 66 del Cédigo Penal puede ser condenada a
hasta seis meses de prision y multada. La pena puede ser de has-
ta cuatro anos de prision y azotes, situacion que puso en alerta a
distintos organismos de control de la libertad de expresion.

La Trama de la Comunicacién - Volumen 28 Numero 2 - julio a diciembre de 2024
ISSN 2314-2634 (en linea) / P. 161-193
Nuevos marcos legales frente a la desinformacion y las Fake News. Gonzalo Javier Garcia




¢ Qué papel juegan los intermediarios?

Como bien se sefial6 anteriormente, en la actualidad, las redes
sociales cumplen un papel fundamental en el esquema de comu-
nicacion mundial. Y por obvias razones ya explicadas, son el am-
biente perfecto para que la desinformacion pueda circular.

¢Qué papel estan cumpliendo actualmente los intermediarios
para evitar convertirse en motores de desinformacion? ¢De qué
manera reconfiguran sus estrategias de navegacion y de expe-
riencia de usuario para construirse como un lugar limpio de no-
ticias falsas? A continuacion, se detallan algunas de las acciones
que han implementado en los tltimos afios en este sentido.

Empecemos por la red mas antigua de las que contintian vigen-
tes: Facebook de la empresa Meta. Hasta hace poco, esta plata-
forma tenia asociaciones con mas de 80 organizaciones de verifi-
cacion de hechos certificadas por la International Fact-Checking
Network. Cuando se identifica un contenido como falso, se redu-
ce su distribucién y se notifica a los usuarios que intentan com-
partirlo.

Asimismo, habia implementado etiquetas informativas, a par-
tir de la pandemia de COVID-19, en publicaciones relacionadas
con el virus, redirigiendo a los usuarios a fuentes de informaciéon
confiables como la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS).

Instagram, también propiedad de Meta, utilizaba desde hace
un tiempo etiquetas de advertencia en publicaciones que contie-
nen informacion no verificada y bloquea hashtags que se pue-
den utilizar para difundir desinformacion. En temas como CO-
VID-19, Instagram dirigia a los usuarios a informacion verificada
de organizaciones de salud oficiales cuando buscan términos re-
lacionados.

Meta ha implementado estrategias en todas sus plataformas,
incluida WhatsApp, donde ha limitado la cantidad de veces que
un mensaje puede ser reenviado, para frenar la propagacion de
fake news. Sumado a esto, durante la pandemia, este dispositivo
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lanz6 un centro de informacion en colaboracién con la OMS y
otras organizaciones para proporcionar datos precisos y consejos
directamente dentro de la aplicacion.

Sin embargo, con la reciente asuncion de Donald Trump como
Presidente de Estados Unidos, Meta cambi6 sus principales po-
liticas respecto a la desinformacién, eliminado funciones de mo-
deracién en temas sensibles como la inmigracion y género, y eli-
minoé su Programa de Diversidad, Equidad, e Inclusion.

Asimismo, reemplaz6 a sus sistemas basados en verificadores
de datos (fact-checkers) por un sistema de “Notas Comunitarias”
similar al de la plataforma X. Cabe aclarar que en el anterior mo-
delo los verificadores le informaban a la plataforma, luego de una
investigacion detallada, si una informacién viral era considerada
falsa, parcialmente falsa, o verdadera. Al cambiar esos sistemas,
que seguian un reglamento ético acordado internacionalmen-
te, por notas de los usuarios (los cuales no tienen porque tener
compromisos éticos o recursos para realizar ese trabajo con efi-
ciencia), representan un riesgo a que el nivel de desinformaciéon
fuera mucho mas alto. Sumado a esto, modifico los sistemas de
implementacion de sus propias politicas para evitar la remocion
automatica de contenidos. Ahora solamente se va a eliminar un
contenido cuando reciba suficientes denuncias, lo que favorece la
reproduccion del mismo.

Becerra y Aruguete, en una nota publicada en Infobae, afirman
que el sistema propuesto anteriormente por Meta no era infa-
lible, porque los sesgos existen, incluso entre los chequeadores
profesionales. “Sin embargo, sustituir este trabajo especializa-
do por las Notas de la comunidad no garantiza un debate més
democréatico en linea ni eliminara dichos sesgos. Por el contra-
rio, podria favorecer una mayor concentracion del dominio so-
bre los contenidos, beneficiando a estrategas comunicacionales
y troll-centers con mayor poder politico, financiero y mediatico
para hacer un control poblacional de usuarios” (Becerra y Aru-
guete, 2025).
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Esta claro que el paquete de medidas impulsadas por Meta bus-
ca acercar posiciones y limar asperezas con Trump, quién en el
pasado ha acusado a la compania de censura y sesgo ideoldgi-
co. Tras el ataque al Capitolio en 2021, las plataformas digitales
fueron sefialadas como espacios que permitieron la difusion de
desinformacion favorable a Trump, lo que llevo a la expulsion del
mandatario republicano de las principales redes durante los afios
siguientes. Asimismo, Meta enfrenta un juicio impulsado por la
Comision Federal de Comercio (FTC), quien acusa a la compania
de monopolizar el mercado tras adquirir Instagram y WhatsApp.
El acercamiento del CEO de Meta, Mark Zuckerberg, a Trump
podria ser una estrategia para obtener apoyo politico y evitar res-
tricciones normativas a su expansion.

Los cambios puestos en marcha no solo reducen la capacidad
de enfrentar la desinformacién sistemética, sino que también
aumenta el riesgo para grupos y personas en situacion de vulne-
rabilidad, quienes son las mas expuestas al acoso, la discrimina-
cion y los discursos de odio que se difunden. En este sentido, tal
como afirma Vladimir Cortés Roshdestvensky (2025), la actual
amenaza para la democracia global no proviene de esfuerzos re-
gulatorios estatales, sino de permitir que las grandes tecnoldgi-
cas operen sin supervision efectiva, determinando las reglas del
discurso publico global de manera unilateral. “El anuncio de Zuc-
kerberg no es un manifiesto por la libertad de expresion; es una
declaracion de resistencia corporativa al control democratico”
(Cortés Roshdestvensky, 2025).

En el caso de “X” (hasta hace poco mas de dos afios Twitter), se
habian puesto en marcha en algunos paises etiquetas de adver-
tencia y eliminacién de tweets. De esta forma afiadia etiquetas
de advertencia a tweets que contienen informacion enganosa o
falsa sobre temas sensibles, como las elecciones y la pandemia.
En algunos casos, eliminaba directamente los tweets que vio-
lan sus politicas. Ademas, ha anexado informacién adicional en
tweets de temas relacionados con el COVID-19 y las elecciones,
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proporcionando enlaces a paginas con informacion verificada y
contextos adicionales para ayudar a los usuarios a entender me-
jor la situacion. Con la compra de la plataforma por parte del em-
presario Elon Musk, estos controles perdieron rigurosidad, y en
algunos casos directamente dejaron de funcionar, bajo la excusa
de convertirse en un espacio libre de censura.

TikTok ha implementado la verificacion de datos y eliminacién
de contenidos que la plataforma certifica que son totalmente fal-
sos. También implementa etiquetas de advertencia en videos que
contienen informacién no verificada. Desde el ano 2020, tam-
bién ha lanzado campafias para educar a los usuarios sobre como
identificar noticias falsas y verificar la informacion antes de com-
partirla.

Google también ha tomado cartas en el asunto, y ha impulsado
diversas estrategias en la mayoria de sus aplicaciones. Tanto en
su motor de bsqueda, como en su plataforma audiovisual y de
anuncios, ha buscado garantizar acciones que sean efectivas para
evitar corrientes de desinformacion.

Google Search, el motor de bisqueda més famoso del mundo,
utiliza algoritmos avanzados para priorizar contenido de alta ca-
lidad y fuentes confiables en los resultados de btisqueda. Estos
algoritmos evaltian la autoridad y la relevancia de las paginas
web para minimizar la aparicion de fake news. Ademas, muestra
etiquetas de verificacion de hechos en los resultados de busque-
da. Estas etiquetas provienen de organizaciones de verificacion
de hechos que revisan la veracidad del contenido. Los usuarios
pueden ver un resumen de la verificacion junto con enlaces a las
fuentes verificadas.

En YouTube se han implementado paneles de informacion que
aparecen debajo de los videos y en los resultados de busqueda,
ofreciendo enlaces a fuentes autorizadas sobre temas controver-
tidos, como vacunas y elecciones. También, desmonetiza videos
que difunden desinformacion grave para evitar que los creadores
obtengan ingresos de contenidos falsos.
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Google ha lanzado la Google News Initiative para fortalecer
el periodismo de calidad y combatir la desinformacion. Esto
incluye subvenciones a medios de comunicacion y la promo-
cion de buenas préacticas en el periodismo digital. Google News
tiene una seccion dedicada a la verificacién de hechos, donde
se agrupan noticias verificadas por distintas organizaciones, lo
que facilita a los usuarios encontrar informacion precisa y con-
trastada.

En cuanto a su plataforma de anuncios, Google Ads, se han im-
plementado politicas estrictas para evitar que los mismos propa-
guen desinformacion. Los anuncios que contengan informaciéon
falsa o engafiosa son rechazados, y las cuentas que violan repe-
tidamente estas politicas pueden ser suspendidas. A partir del
2022, Google requiere que los anunciantes verifiquen su iden-
tidad y proporcionen informaciéon adicional para garantizar la
transparencia del anunciante.

En Google Assistant se priorizan respuestas de fuentes veri-
ficadas y confiables para proporcionar informacion precisa a
los usuarios. Utiliza datos de fuentes autorizadas como la OMS
para consultas sobre temas criticos como la salud. Por altimo,
ofrece una herramienta llamada “Fact-Check Explorer” que
permite a los usuarios buscar verificaciones de hechos realiza-
das por organizaciones de verificacion de todo el mundo, y fa-
cilita el acceso a informacién verificada sobre una amplia gama
de temas.

Estos casos concretos demuestran como Google esta utilizando
una combinacién de tecnologia avanzada, colaboracién con or-
ganizaciones de verificacion de hechos y politicas estrictas para
combatir la desinformacion en sus plataformas.

Las iniciativas tomadas por los distintos intermediarios resul-
tan interesantes para comprender la complejidad del fen6meno
de la desinformacion en general y sobre todo en el mundo digital.
Si bien varias de estas herramientas funcionan como una red que
busca frenar la publicacién y circulacion de noticias falsas, no
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alcanzan para poder hacerlo del todo, pero envian un mensaje
al usuario sobre el compromiso de construir un espacio seguro
y lo més transparente posible. En cambio, otros intermediarios
(como Meta y X) revelan una vision alarmantemente sesgada y
hegemonica de la libertad de expresion, amenazando no solo los
procesos democraticos sino también la seguridad misma de in-
dividuos y comunidades. La eliminacion de controles sobre los
contenidos de X impulsada por la direccion de Elon Musk, pro-
voco una fuga masiva de usuarios, en parte reemplazados por
cuentas automatizadas que la propia empresa valida si pagan por
la verificacion. Este escenario refleja un riesgo similar para Face-
book e Instagram, donde la falta de moderacién efectiva podria
generar el éxodo de usuarios hacia otras plataformas. Paradoji-
camente, en lugar de fomentar el debate publico, como plantea
Meta con sus nuevas reformas, esta decision podria terminar res-
tringiéndolo.

Conclusiones

La desinformacion es un fenémeno complejo que plantea se-
rios desafios en la sociedad contemporanea, donde la sobrecarga
de informacion puede eclipsar la objetividad frente a determina-
da situacion o hecho. En muchas ocasiones, proliferan més las
creencias arraigadas por sobre los datos con fuentes fidedignas,
lo que genera que la informacioén entre todo el tiempo en un esta-
do de desconfianza constante.

Si bien las noticias falsas no convencen por si solas sobre una
posicion determinada, es verdad que su funcionamiento con-
tribuyen notablemente al fortalecimiento de posturas previas y
conllevan a una radicalizacion del pensamiento, donde todo fun-
ciona en clave de blanco o negro, dejando por fuera cualquier
intension de mediacion.

Dicho esto, se podria establecer que la desinformacion no es
una estrategia novedosa o que se ha incorporado en los dltimos
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afnos, sino que todo lo contrario: cambian los mecanismos de
circulacion y de afianzamiento de las mismas, pero no asi, sus
logicas.

Es verdad que en la actualidad las redes sociales terminan cum-
pliendo un rol fundamental, ya sea en su caracter de intermedia-
rio, como también, en su virtud por fomentar filtros burbujas en
los cuales nuestra manera de encontrar ideas e informacion esta
disenada previamente.

Es asi, que una vez inmersos en el mundo de las redes socia-
les, la desinformacién es un peligro constante, ya que el mismo
algoritmo nos muestra contenidos en base a nuestros consumos
previos y temas de interés.

Los intermediarios también tienen un rango de responsabili-
dad y pueden impulsar distintas herramientas para contribuir en
esta “batalla” contra la desinformacién. Algunas ya se estan po-
niendo en préctica, pero esta muy claro que no alcanzan y que el
algoritmo tiene una batalla constante para distinguir entre con-
tenidos.

Las empresas que controlan las redes sociales influyen en la vi-
sibilidad de los contenidos, favoreciendo ciertos mensajes, cuen-
tas y usuarios en detrimento de otros. Su programacion algorit-
mica responde a intereses corporativos que, lejos de garantizar un
espacio equitativo para todas las voces, esta moderacién implicita
termina beneficiando a quienes promueven esas expresiones.

Por eso, esta mediacion con la desinformacion se ha converti-
do en uno de los pilares centrales en lo que respecta a posibles
legislaciones en el &mbito de la comunicacién. Como se ha desa-
rrollado a lo largo de este documento, son muchos los paises que
han abordado el tema desde distintas concepciones y grados de
intervencion. Estan aquellos que han introducido modificaciones
en legislaciones anteriores en el afan de poder tratar el tema de
una manera mas liviana, mientras que hay otros que directamen-
te han disefiado regulaciones especificas que buscan tener este
tema bajo reglas claras.
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Este abanico de enfoques pone de manifiesto la complejidad
del problema y la dificultad inherente en encontrar un método
que sea efectivo y respetuoso con los principios democraticos. De
cualquier manera, aqui podemos llegar a un nudo gordiano, un
problema que realmente no tiene una respuesta consensuada:
¢Sirve realmente regular? ¢Si lo hacemos no estamos poniendo
en jaque el derecho a la libertad de expresion y a una mala uti-
lizacion de la legislacion para fomentar la censura? Pero si no
hay un marco legal, ¢Puede que le estemos abriendo la puerta al
juego de la desinformacion y que este se convierta en una tactica
licita para el manejo en torno a los &nimos sociales, politicos, cul-
turales, y econ6micos de una sociedad?

Las diferentes aproximaciones legislativas a nivel mundial re-
flejan un esfuerzo por encontrar este equilibrio, aunque sin una
solucion universalmente aceptada. La verdadera cuestion radica
en determinar si es posible regular la informacion sin compro-
meter los derechos fundamentales, mientras se busca impedir
que la desinformacion se convierta en una herramienta de ma-
nipulacion efectiva.

Simultaneamente, es esencial fomentar una cultura de respon-
sabilidad individual, donde cada persona se comprometa a verifi-
car la veracidad de la informacién antes de compartirla. Para eso
es necesario tratar el tema en todos los niveles educativos, como
asi también potenciar acciones en adultos y adultos mayores.

En resumen, la lucha contra la desinformaciéon requiere una
estrategia multifacética que involucra tanto la intervencién re-
gulatoria como la responsabilidad individual en la busqueda y
difusion de informacion veraz. Las regulaciones deben ser dise-
nadas con cuidado, asegurando que protejan a la sociedad de la
desinformacion sin infringir los derechos fundamentales.

Solo a través de un enfoque integrado que combine la accion
de gobiernos, medios tradicionales, intermediarios, y la partici-
pacion activa de la ciudadania se podra enfrentar eficazmente el
desafio de la desinformacion en la era digital.
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